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El Mundial de Fútbol que se disputa en Estados Unidos, Mé-
xico y Canadá no solo ha batido récords de asistencia, cantidad
de partidos y goles, sino que también ha impulsado el consumo
de los viajeros latinoamericanos. Según datos de Visa Consul-
ting&Analytics (VCA), durante la primera semana del torneo
las transacciones transfronterizas realizadas con tarjetas Visa
por consumidores de América Latina y el Caribe en los países
anfitriones crecieron 31% respecto de igual período de 2025.

Brasil, Colombia, Ecuador, Argentina y Panamá encabeza-
ron el flujo de turistas de la región. El mayor incremento de las
compras se concentró en restaurantes, transporte y super-
mercado. Entre los anfitriones, Estados Unidos registró el ma-
yor volumen de transacciones de viajeros latinoamericanos,
seguido por Canadá y México. “Estamos viendo a aficionados
de América Latina y el Caribe inyectar un dinamismo extraor-
dinario en este torneo”, afirmó Javier Vázquez, de VCA.

VIAJEROS LATINOAMERICANOS:

EL CONSUMO SE SUMA A LA
FIESTA DE RÉCORDS EN LA
COPA MUNDIAL DE FÚTBOL

El mayor aumento de las compras de los turistas de la región
se concentró en restaurantes, transporte y supermercado. 
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sesgo optimista. 
Los autores concluyeron que una parte

importante de ese optimismo parece es-
tar incorporada en la forma en que fun-
cionan estos asistentes conversacionales
y no depende únicamente de cómo el
usuario formule la pregunta.

El peligro de 
una burbuja

Sabat responde que las burbujas se ge-
neran cuando hay creencias “optimistas”
que se comienzan a correlacionar entre
ellas y a medida que más y más personas
se unen a la creencia común. “Las burbu-
jas han ocurrido de forma descentraliza-
da desde los inicios del mercado financie-
ro. Si es que la IA pudiera coordinar más
fácilmente un desmedido ‘positivismo’,
esto podría magnificar burbujas. Sin em-
bargo, aún se requiere evidencia experi-
mental con inversionistas para ver quié-
nes podrían verse más in-
fluidos por este sesgo”,
manifiesta.

Coincide Jaime Caiceo,
socio del área de IA y Da-
tos en la consultora De-
loitte, pues sostiene que
siempre han existido ci-
clos de entusiasmo, bur-
bujas y narrativas opti-
mistas; la diferencia hoy
es la escala y la velocidad con la que estos
pueden propagarse. “La IA comienza a
actuar como un ‘intermediario de opi-
nión’, moldeando el tono de la conversa-
ción financiera y, por tanto, las percep-
ciones de oportunidad o riesgo. Esto exi-
ge que los inversionistas desarrollen ma-
yor alfabetización digital y financiera,
entendiendo cómo se generan estas reco-
mendaciones y contrastarlas con funda-

mentos, diversificación y objetivos
personales de inversión”, recalca.

Patricio Cofré, socio de la
división de Data e IA de la

consultora EY, opina
que no se está re-

emplazando

Cada vez más personas utilizan
herramientas de inteligencia ar-
tificial (IA) para resolver dudas,
buscar información e incluso

pedir consejos. Pero ¿qué ocurre cuando
estas herramientas opinan sobre una
oportunidad de inversión? Un nuevo es-
tudio encontró que los chatbots suelen
ser más optimistas que los seres huma-
nos.

La investigación, realizada por acadé-
micos de la Universidad Andrés Bello
(Chile), la NEOMA Business School
(Francia) y la Universidad Johns Hopkins
(EE.UU.), analizó cómo responden los
asistentes de inteligencia artificial cuan-
do una persona les presenta una idea para
invertir en una acción. El objetivo era
averiguar si estas respuestas son simila-
res a las que darían otras personas o si si-
guen un patrón diferente.

Para responder esa pregunta, los in-
vestigadores estudiaron más de 44.000
publicaciones realizadas entre 2013 y
2022 en WallStreetBets, una popular co-
munidad de internet donde pequeños
inversionistas intercambian opiniones
sobre empresas y acciones. Allí compa-
raron las respuestas generadas por inte-
ligencia artificial con las respuestas que
dieron usuarios reales frente a los mis-
mos mensajes.

El resultado principal fue claro: la inte-
ligencia artificial tiende a mostrar una vi-
sión más positiva de las inversiones que
las personas.

Según Jorge Sabat, uno de los coauto-
res e investigador del Instituto de Políti-
cas Económicas de la Universidad An-
drés Bello, las respuestas generadas por
IA fueron sistemáticamente más
optimistas que las respuestas
humanas cuando se enfrenta-
ban exactamente a la misma
propuesta de inversión.
En otras palabras, cuan-
do una persona plan-
teaba una idea sobre
una acción, la inteli-
gencia artificial tenía
más probabilidades de
reforzar esa idea de
manera favorable.

¿Por qué es impor-
tante este hallazgo?
Porque las herramien-
tas de inteligencia ar-
tificial ya no se limitan
a buscar información.
También interpretan da-
tos, resumen opiniones y
ayudan a las personas a
formarse una visión sobre
distintos temas. En el ámbito
financiero, eso significa que
pueden influir en la manera en
que los usuarios perciben una
oportunidad de inversión.

El estudio encontró además que
este optimismo no desaparece fácil-
mente. Los investigadores probaron
una estrategia simple: pedirle a la inteli-
gencia artificial que respondiera como si
fuera un inversionista profesional. La di-
ferencia efectivamente disminuyó, pero
solo en parte, porque la brecha se reduce
cerca de 14%, pero permanece alrededor
de 86% del sesgo optimista.

Además, encontraron que la IA con-
versacional entrenada con humanos, y no
solo con datos, es la que más amplifica el

una fuente supuestamente racional por
otra más sofisticada. “Más bien estamos
pasando desde una influencia social ex-
plícita a una influencia algorítmica más
silenciosa. Y eso puede ser incluso más
poderoso, porque la IA no solo replica
opiniones, también les da una apariencia
de neutralidad y autoridad”, argumenta.

En la Universidad Diego Portales, Pa-
blo Henríquez, director del Magíster en
Negocios Digitales, plantea que en el pa-
sado la información llegaba a cada inver-
sionista por canales distintos, así que los
sesgos individuales tendían a cancelarse.
“Si millones consultan la misma herra-
mienta y esta inclina las respuestas hacia
el optimismo, los sesgos dejan de ser indi-
viduales y pasan a estar correlacionados,
lo que puede amplificar comportamien-
tos de manada”, previene. Sin embargo,
agrega que se debe ser prudente: aunque
los modelos de IA tiendan a ser más opti-
mistas, esto no demuestra que eso esté in-
flando precios hoy. 

Educar más que prohibir

Henríquez opina que el tema de la re-
gulación merece ser debatido. “Si estas
herramientas se usan masivamente para
asesoría financiera, no deberían quedar

exentas de la transparen-
cia y las advertencias que
se exigen a un asesor hu-
mano”, dice. En su opi-
nión el énfasis debería es-
tar en educar más que en
prohibir.

Cofré señala que la dis-
cusión debe centrarse en
cómo están diseñados, afi-
nados y desplegados estos

sistemas cuando entran a un dominio
tan sensible como la asesoría financiera.
“Si un modelo puede amplificar sesgos,
concentrar portafolios o empujar con-
ductas procíclicas, entonces no basta con
presentarlo como una ayuda neutral”,
argumenta.

Caiceo agrega que, más que alarmar-
nos, debería llevarnos a usar estas herra-
mientas con mayor conciencia. “Al final
del día, ninguna recomendación reem-
plaza entender en qué estamos invirtien-
do, tener claro nuestro horizonte, diversi-
ficar y, sobre todo, alinear las decisiones
con nuestro propio perfil de riesgo. En
eso, la responsabilidad sigue siendo pro-
fundamente personal”, aconseja.

¿Invertirá aconsejado por
ChatGPT? Cuidado, la

inteligencia artificial es más
optimista que usted

Investigación académica examinó cómo responde la
IA cuando una persona le presenta una idea para
invertir. Expertos subrayan la relevancia de la
educación financiera y la responsabilidad personal.

ESTUDIO ANALIZÓ MÁS DE 44.000 PUBLICACIONES EN FORO FINANCIERO:

O.P.

Expertos en IA
afirman que una
de las claves es la
educación finan-
ciera y digital.

El cantante
Bob Dylan en
un recital en
Francia, en
2012.
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La antigua casa que perteneció al músico Bob Dylan en el
barrio de Harlem, en Manhattan, Nueva York, fue vendida
por US$ 2,8 millones, luego de haber salido al mercado el
año pasado con un precio inicial de US$ 3 millones.

La vivienda de estilo neorrenacentista fue propiedad del
intérprete de “Blowin’ in the Wind” entre 1986 y 2000, se-
gún contó un artículo publicado por el diario estadouniden-
se The Wall Street Journal (WSJ). Sus dueños más recien-
tes, un abogado jubilado y la exeditora jefe de la revista
Elle, Elaina Richardson, la adquirieron en 2018 y asegura-
ron que, aunque no la compraron por su vínculo con el artis-
ta, era inevitable imaginar escenas de su vida cotidiana en
la casa. 

Aunque la conexión con Dylan despertó curiosidad entre
los interesados, el agente a cargo de la venta declaró a WSJ
que muchos compradores valoraron más el carácter arqui-
tectónico de la vivienda.

EN EL BARRIO DE HARLEM:

ANTIGUA CASA DE BOB
DYLAN EN NUEVA YORK SE
VENDE POR US$ 2,8 MILLONES

WALLSTREETBETS
Los investigadores

estudiaron esa popular
comunidad de internet
donde se intercambian

opiniones sobre
empresas y acciones. 

La empresa EY-Parthenon informó que abrió las inscripcio-
nes del concurso NextGen Women, iniciativa global que busca
potenciar el talento femenino en consultoría estratégica, fi-
nanzas corporativas y transacciones. La competencia se desa-
rrollará en dos etapas: una fase local en Latinoamérica y una
final global en Helsinki, Finlandia, entre el 19 y 21de octubre de
2026. La ganadora representará a la región en la instancia in-
ternacional. “Con este tipo de competencias queremos respon-
der a la creciente necesidad de aumentar la diversidad de géne-
ro”, dijo Fernando Parga, socio líder de la compañía.

CONCURSO BUSCA A PRÓXIMAS
LÍDERES DE LA CONSULTORÍA 

ECONOMÍA Y NEGOCIOS
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