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Expertos indican que en un tiempo mds se conocerian mejor los cambios de hdbito ante mayor costo del transporte:

¢Cémo se mueven las personas tras el alza del
combustible? Crecen viajes en metro y tren

MARCO GUTIERREZ V.

El aumento de precio de los
combustibles derivado de la gue-
rraen Irdn que comenzé hace casi
dos meses y medio —fines de fe-
brero— ha encarecido el costo
del transporte en el pais.

En abril de 2026, segtin el Ins-
tituto Nacional de Estadfsticas
(INE), el Indice de Costos del
Transporte (ICT) registrd un au-
mento mensual de 11,3%, acumu-
lando un incremento de 13,5% en
lo que va del afio. El alza del mes
seexplics, principalmente, por el
incremento del grupo combusti-
bles (45,7%), que incidic en 11,197
puntos porcentuales sobre la va-
riacién del indice.

;Este mayor costo ha modifi-
cado la forma en que se transpor-
tan las personas en el pais? Las
opiniones de expertos y del Mi-
nisterio de Transportes y Teleco-
municaciones (MTT) son diver-
sas, pero no tajantes. Si bien se
advierten algunos aumentos més
notorios en ciertos medios de
movilizacién, especialmente en
trenes, algunos sefialan que atin
falta tiempo para tener una con-
clusion mds precisa sobre el efec-
to del mayor valor de los com-
bustibles sobre traslados en au-
tos, buses, metro o
ferrocarril.

“Ante un alza
del precio del
combustible, la
teorfa y la eviden-
cia internacional
indican que la
gente ajusta par-
cialmente su comportamiento.
Por ejemplo, algunos viajes dejan
de hacerse, otros cambian de mo-
do o se reorganizan via teletraba-
jo”, comentd Ratil Pezoa, direc-
tor del Centro Interdisciplinario
de Data Science de la UDP.

Agreg que “los efectos de me-
dianoyy largo plazo estdn por ver-
se, ya que en esos horizontes ope-
ran otros factores, como ajustes
en la eleccién de vehiculo, resi-
dencia o patrones laborales”.

Un poco més de
Ppasajeros en buses

En marzo pasado, cuando los
escolares y universitarios vuel-
venaclasés y los trabajadores, de
vacaciones, se registraron 62 mi-

Sondeo del BC:
Inflacién
cerraria en 4,3%
anual en 2026

LINA CASTAREDA

En el sondeo del 5al 11 de ma-
yo de la Encuesta de Expectati-
vas Econémicas, la mediana de
los 53 economistas consultados
por el Banco Central mantiene
ancladas a la meta sus expecta-
tivas de inflacién en un 3% a
dos y tres afios plazo. En com-
paracion al mes anterior, redu-
cen desde 4% a 3,3% las pers-
pectivas a un afo plazo y no
cambian su prondstico de un
cierre de afio con la inflacién en
4,3% anual.

Para el IPC mensual de mayo
apuntan a un alza de 0,4% y an-
ticipan una nula variacién en
junio.

En relacién a la encuesta del
mes anterior, los consultados
reducen las previsiones para el
tipo de cambio, desde $900
pordlara$890 por ddlar den-
tro de dos meses, y desde $880
a $870 por ddélar dentro de 11
meses.

En torno alaactividad econé-
mica, los consultados apuntan a
una variacién anual del Imacec
deabrilde 0,1% y de 1% en el ca-
so del Imacec no minero. Parael
PIB los vaticinios de crecimien-
to contintian en un 2% a diciem-
bre 2026 y 2,50% a fines de
2027y de 2028. En el PIBno mi-
nero los calculos apuntan a una
expansion de 2,10% al finalizar
este afo y de 2,60% hacia di-
ciembre de 2027 y 2028, versus
2,50% previsto para ambos pe-
riodos en la encuesta de abril.

Las proyecciones de inver-
sion en capital fijo siguen ubi-
cdndose en un aumento de
4,2% para este afio y bajan des-
de 4,3% a 4% para el afo si-
guiente. No cambian las expec-
tativas de aumento del consu-
mo de hogares, con cifras de
2,2% y 2,5% para este afio y el
préximo.

FERROCARRIL
En enero-abril, EFE
movié un récord de 22,3
millones de pasajeros,
un alza de 7,3% anual.
——

*

A las autopistas les preocupa que el actual escenario econémico acenttie la morosidad.

llones de validaciones (registro
de pago) en los buses capitalinos
del sistema Red, con un alza de
1,86% anual. En abril, el flujo
avanzé 1,36% interanual a 61,3
millones de validaciones.

Desde el MTT indicaron que
no tienen antecedentes que ex-
pliquen si el incremento se rela-
ciona con pasajeros que dejaron
suauto y se subieron a los buses
del transporte ptiblico. El minis-

El flujo de pasajeros y automaoviles en medio
del alza del costo del transporte
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bajar personas del auto

Para Ratil Pezoa, “el metro tie-
ne atributos que lo hacen un can-
didato natural a captar viajes que
de otro modo se harfan en auto:
tiempo de viaje predecible al no
verse afectado por la congestin,
alta frecuencia y cobertura de
ejes con alta deman-
da”. Afiadié que “el
bus también compite
con el auto, pero su
tiempo de viaje sf de-
pende del tréfico, lo
que reduce su atracti-
vo relativo”.

En marzo y abril, el
tren subterrdneo capitalino re-
gistré poco menos de 61 millones
de validaciones, con alzas de mds
de 4% anual en ambos periodos
(ver infograffa).

Metro de Santiago comentd
que registra un crecimiento sos-
tenido de pasajeros, que “res-
ponde a distintos factores que se
han consolidado en los ultimos
afios: la recuperacién de la con-
fianza en el sistema, el retorno a
la presencialidad y mejoras en
seguridad, frecuencia y servi-
cio”. Sobre un eventual traspaso
desde el automévil hacia metro
asociado al alza de los combusti-
bles, la empresa indicé que “es
un fenémeno que requiere un
andlisis de mayor plazo para de-
terminar su impacto especifico

“La tendencia se ha mantenido
alalza, sobre todo en los servicios
que tenemos en regiones, como
Limache Puerto o Biotren”, co-
ment§ la empresa. Afiadié que
los incrementos “han sido conti-
nuos pospandemia, y eso explica
por qué EFE ha comprado nue-
vos trenes para las regiones de
Valparafso y Biobfo”. Indic6 que
“un tren de pasajeros moviliza el
equivalente a 480 vehiculos par-
ticulares, por lo tanto es mucho
més eficiente y sostenible, consi-
derando que més del 93% de
nuestra flota es eléctrica”.

Tréfico en autopistas
sube en marzo

Segtin las tltimas cifras dispo-
nibles en el Instituto Nacional de
Estadisticas (INE), el flujo de ve-
hiculos en las autopistas urbanas
en marzo subi6 1,9% anual con
140,7 millones de pasadas por los
pérticos. El trnsito en las rutas
interurbanas escal 4,8% anual a
63,4 millones de pasadas, aun-
que cay6 3% respecto de febrero.

Gloria Hutt, presidenta de la
Asociacién de Concesionarios
de Obras de Infraestructura Pu-
blica (Copsa) y exministra de
Transportes, sostuvo que atn
no pueden anticipar cambios
sustantivos en el flujo de vehi-
culos por las autopistas por el al-
za de los combustibles. “Toma

tiempo hasta que las personas

su forma de viajar”,

“ Un comportamiento observado “ El metro tiene atributos que lo

en todo el mundo es que una vez que
las personas usan automdvil, es muy

dificil que dejen de usarlo”.

viajes que de
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GLORIA HUTT

PRESIDENTA DE COPSA Y EXMINISTRA DE TRANSPORTES

en la demanda”.

Pese al aumento del flujo de
pasajeros de metro en marzo de
este afio, la cifra fue inferior a
igual mes de 2019 (67 millones
de pasajeros) y tambicn a ese
mes de 2018 y 2017. La firma es-
tatal explicd que esa brecha se
debe a “un contexto de movili-
dad completamente distinto”.
Sefial6 que, “antes de la pande-
mia, el trabajo presencial era

RAUL PEZOA
DIRECTOR DEL CENTRO.

practicamente universal y los
patrones de desplazamiento res-
pondian a esa realidad. Tras la
pandemia, se instalaron cambios
permanentes en los hdbitos de
movilidad, como el teletrabajo y
una menor circulacién de perso-
nas en horarios nocturnos, espe-
cialmente después de las 20:00
horas, lo que impacté directa-
mente la demanda de transporte
priblico”.

INTERDISCIPLINARIO DE DATA SCIENCE UDP.

El ferrocarril
exhibe cifras récord

El aflo pasado, la Empresa de
los Ferrocarriles del Estado (EFE)
transportd poco més de 66 millo-
nes de pasajeros, un alza de 7,1%
ylaciframds alta en la historia de
la compaifa. Este afio, sigue con
marcando récord, como en abril,
con 6,59 millones de viajeros, un
incremento de casi 11% anual.

Balance en campana de créditos a tasa preferencial de BancoEstado

Hombres solteros, mayores de 25
de la RM: Quiénes lideran la demanda
por vehiculos eléctricos tras alza en bencinas

agregé. De todos modos, afiadi6

ue “un comportamiento obser-
vado en todo el mundo es que
una vez que las personas usan
automévil, es muy dificil que
dejen de usarlo”.

Un tema que inquieta a los
concesionarios viales son los im-
pagos delas boletas de telepeajes.
“El fenémeno de morosidad y de
fraude se ha ido incrementando
en el tiempo. Se lo hemos hecho
presente también al Ministerio
de Obras Piblicas, y es una preo-
cupacién de nuestro sector. Cier-
tamente, un incremento en el
precio de los combustibles po-
drfa influir negativamente en
acentuar esta forma de funcio-
nar. Asf que esperamos que se es-
tabilicen en el tiempo las conduc-
tas y que pueda haber un control
mds eficaz”, afirmé Gloria Hutt.

Solo en el segmento “personas”, la institucion canalizé 950 créditos para financiar autos eléctricos e
hibridos entre el 30 de marzo y el 30 de abril.

JOAQUIN AGUILERAR.

El pronunciado incremento
en los precios de la bencina pa-
rece estar dando un impulso
adicional ala demanda por elec-
tromovilidad en la poblacién. A
poco mds de un mes de las pri-
meras medidas anunciadas por
el Gobierno para contener el im-
pacto del alza internacional del
petréleo —y su traspaso al
Mepco—, los primeros balan-
ces dan cuenta de que los incen-
tivos para adquirir vehiculos
eléctricos o hibridos desperta-
ron interés en la ciudadanfa.

En concreto, esta campafia se
canaliz6 a través de BancoEsta-
do, que juntoa un plan de alivio
financiero orientadoa empresas
de menor tamafio y transportis-
tas, dispuso un programa de fi-
nanciamiento a tasa preferen-
cial con estos fines. Segtin pudo
constatar “El Mercurio”, entre
el 30 de marzoy el 30 de abril, la
demanda por “créditos verdes”
sumo un total de 950 préstamos
otorgados en el segmento de
personas naturales, que acce-
dieron a una tasa preferencial
de 0,89%. Se trata de resultados
por sobre las expectativas de la
entidad, que se fij6 una meta de
800 operaciones.

Enel caso de la oferta destina-
da al segmento empresas, que
dispuso una tasa mensual reba-
jada de 0,82% para la renova-
cién de vehiculos en pequefios
transportistas, se canalizaron
73 financiamientos.

Demanda por créditos especiales para

electromovilidad

Cuatro principales
regiones
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Mas all4 del alivio financiero
que puede significar el ahorro
de combustible, la gerenta ge-
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perfodo de 2025. El informe ha-
blade un “cambio de comporta-
miento relevante” que respon-

neral de B: Estado, Andrea

de a la buisqueda

Silva, también destacé el impac-
to positivo que también repre-
senta esta campana para el de-
sarrollo econémico sostenible.
“Queremos que usar un auto
eléctrico o hibrido sea mds acce-
sible para todas las personas. El
objetivo es que moverse sin
contaminar sea una opcion real
y accesible para todos”, indicd.

Segtin el reporte de marzo de
la Asociacién Nacional Auto-
motrizde Chile (ANAC), los ve-
hiculos electrificados suman
11910 unidades comercializa-
das en lo que va de 2026, lo que
equivale a un crecimiento de
94,1% en relacion con el mismo

de menores costos, lo que tam-
bién auments “en mas de
300%" las cotizaciones por este
tipo de vehfculos entre marzo y
abril, segtin el reporte.

El perfil de
los solicitantes

De acuerdo a las estadisticas
de la campafia de BancoEstado
en el segmento “personas”, la
mayor parte de quienes se inte-
resaron por financiar vehiculos
eléctricos fueron hombres, con
un 58,7% de la demanda total
de créditos, versus un 41,3% en
el caso de las mujeres. Asimis-

Andrea Silva, gerenta general de
BancoEstado.

mo, en su mayorfason personas
solteras (60,1%), que practica-
mente duplican la participacion
de clientes casados (30,6%).

A nivel etario, se puede ob-
servar que la mayor demanda
por electromovilidad se con-
centrd en el segmento de entre
25y 44 afios, que sumé el 55,3%
delos créditos otorgados. Las
participaciones mas bajas se
presentaron en los rangos de
entre 18 y 24 afios, con apenas
un 4,1%, y los mayores de 65
afos, con un 7% de toda la de-
manda (ver gréfico).

En cuanto ala distribucion te-
rritorial de las solicitudes, los
datos muestran una concentra-
cién mucho mds alta: 7 de cada

10 operaciones se registraron en
cuatro regiones. La RM lider6
las ventas con 39,4% del total,
seguida por Valparafso (10,7%),
Biobfo (9,53%) y Maule
(9,46%). Por el contrario, el me-
nor interés se presenté en zonas
extremas lideradas por las re-
giones de Aysén, con un 0,07%
del total de créditos, y Magalla-
nes, con un 0,71%.

Capital de trabajo

Més allé de la demanda por
electromovilidad, en BancoEs-
tado también hay un balance
positivo respecto del otro pilar
de la campafia: el apoyo a pe-
quefias y medianas empresas.

Segtin el balance, para este
segmento se concretaron 1580
operaciones de financiamiento
por $14.538 millones. La gran
mayorfa de los créditos (1479)
se desting a microempresas, y
una fraccién menor al segmento
pyme (101).

En concreto, la mayor de-
manda estuvo en los créditos
para capital de trabajo, que su-
maron 1.299. Se trata de prés-
tamos con garantia estatal con
tasas de interés preferenciales,
plazos extendidos y perfodos
de gracia. Otras 188 operacio-
nes fueron reestructuraciones
de deuda, que se sumarona los
73 créditos para electromovili-
dady 20 préstamos destinados
especificamente al rubro
transportista, en condiciones
preferenciales.



