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Servicio de Salud Maule lanza nueva plataforma digital
para fortalecer el acceso a la informacion en salud

El Servicio de Salud
Maule lanza su nueva pla-
taforma digital, disponible
en Ags 1

le.r lud.
conel ob]etlvo de fonalecer
la comunicacién, mejorar la
accesibilidad y facilitar el
acceso a informacion clave
de la red asistencial en la
region.

El nuevo sitio web incor-
pora un disefio moderno,
navegacion intuitiva y con-
tenidos actualizados, per-
mitiendo a usuarios y fun-
cionarios acceder de mane-
ra rapida a noticias institu-
cionales, informacién de la
red asistencial, programas
de salud, participacion ciu-
dadana y secciones de
transparencia.

Participacion ciudadana
y trabaijo territorial: ejes del
nuevo sitio

Uno de los principales
ejes de esta nueva platafor-
ma es integrar la mirada de
la comunidad en su disefio
y estructura, recogiendo
necesidades y expectativas
de los usuarios a partir del
trabajo en terreno y el dia-
logo con los distintos acto-
res de la red de salud.

Este enfoque permite
construir un sitioc mas util,
claro y cercano, que res-
ponde de mejor manera a
las consultas frecuentes de
la ciudadania y fortalece el
vinculo entre la red asisten-
cial y las personas.

=@-U «Esta nueva pa-
gina web no solo moderni-

za nuestra forma de comu-
nicarnos, sino que también
recoge la mirada de la co-
munidad, a partir del traba-
jo en terreno y el didlogo
con los distintos actores de
la red, permitiéndonos plas-
mar esas necesidades en
una plataforma mas cerca-
na, transparente y accesi-
ble para todas las personas
de la region», sefalo Jaime
Bertolotto, Director (s) del
Servicio de Salud Maule.

Accesibilidad digital
para una salud mas inclu-
siva

La nueva web conside-
ra criterios de accesibilidad
digital que facilitan la nave-
gacion de distintos grupos
de la poblacion, promovien-
do un acceso mas equitati-

vo a la informacion en sa-
lud.

De esta manera, se
avanza en reducir brechas,
permitiendo que mas per-
sonas puedan informarse,
orientarse y utilizar los con-
tenidos disponibles de ma-
nera simple, clara y opor-
tuna.

Un sitio centrado en las
personas

La plataforma responde
a la necesidad de acercar
la informacion publica a la
ciudadania, especialmente
en una region con alta dis-
persion geografica como el
Maule, donde el acceso
oportuno a contenidos digi-
tales mejora la experiencia
usuaria.

A través de este sitio,

las personas pueden cono-
cer el funcionamiento de
hospitales y establecimien-
tos de Atencion Primaria de
Salud (APS), informarse
sobre campanas sanitarias,
acceder a contenidos de
educacién en salud y man-
tenerse al dia con las ac-
ciones desarrolladas en las
30 comunas de la region.

Fortalecimiento de la
comunicacion digital en sa-
lud

Este lanzamiento se
enmarca en la estrategia de
modernizacion del sistema
de salud, que busca avan-
zar en herramientas digita-
les para mejorar la relacion
con la comunidad y optimi-
zar la entrega de informa-

cion.

El nuevo sitio permite
consolidar en un solo espa-
cio contenidos relevantes
para la ciudadania, funcio-
narios y medios de comu-
nicacion, reforzando la
transparencia y el acceso a
la informacién publica.

Un paso hacia una sa-
lud mas cercana, participa-
tiva e inclusiva

Con esta nueva plata-
forma, el Servicio de Salud
Maule avanza en su com-
promiso por fortalecer una
salud mas cercana, partici-
pativa e inclusiva, integran-
do herramientas digitales
que responden a las nece-
sidades reales de la comu-
nidad.

Universidad de Talca fortalece gestion
de los gobiernos regionales

Las capacitaciones, de-
sarrolladas junto a la Fede-
racion Nacional de Funcio-
narios de los Gobiernos
Regionales, y apoyada por
Lidera - SUBDERE, entre-
garon herramientas en ges-
tion pablica, administracion
presupuestaria y ciencia de
datos.

El proceso también in-
corporé a estudiantes de
esta casa de estudios, re-
forzando una vinculacion
bidireccional con el medio.

En momentos en que la
tecnologia avanza mas ra-
pido que muchas estructu-
ras del Estado, la formacion
de los equipos publicos se
vuelve una necesidad im-
periosa. En ese escenario,
la Universidad de Talca cul-
mind en Iquique un proce-
so de trabajo de dos afios

orientado a fortalecer capa-
cidades en funcionarios de
gobiernos regionales de
distintas zonas del pais.

La iniciativa se desarro-
16 junto a la Federacion
Nacional de Funcionarios
de los Gobiernos Regiona-
les (FENAGORE), en el
marco de dos proyectos fi-
nanciados por “Lidera” de
la Subsecretaria de Desa-
rrollo Regional (SUBDE-
RE).

El primero, ejecutado el
ano pasado en Coyhaique,
estuvo enfocado en la
transformacion digital. El
segundo, realizado en la
ciudad de Iquique, capaci-
16 “a los participantes en
materia de administracion
presupuestaria, ciencia de
datos y gestion publica”,
explico el director del De-

partamento de Ciencia Po-
litica y Administracion Pu-
blica de la Universidad de
Talca, Mario Herrera Mu-
Aoz.

El académico, quien
encabeza este proyecto,
detallo que esta etapa con-
templé un diplomado desa-
rrollado durante todo el
ano, capacitaciones com-
plementarias para reforzar
conocimientos y competen-
cias en areas clave para el
funcionamiento del sector
publico.

Por su parte, la presi-
denta de la FENAGORE,
Nayade Aguirre Mancilla,
destacéd que “mas que un
programa formativo, ha
sido una apuesta concreta
de nuestra Federacion y la
Universidad de Talca por
fortalecer capacidades

Avances en el Puente ViI_Iaseca
de la comuna de Retiro

La Municipalidad de Re-
tiro informo que contindan
los importantes avances en
el Puente Villaseca, donde
actualmente se esta ejecu-
tando la construccién de la
losa, marcando un gran hito
en esta esperada obra.

Seguimos trabajando con
compromiso y dedicacién para
mejorar la conectividad y seguri-
dad de las vecinas y vecinos,
avanzando con paso firme hacia
un Retiro més conectado.

donde se toman decisiones
que afectan la vida diaria de
las personas”.

Ademas, agrego que
los académicos participan-
tes contaban “con un altisi-
mo dominio de sus mate-
rias y un compromiso ge-
nuino por la descentraliza-
cion. Su trabajo conectd
con la gestion regional y
con el territorio a fin de
acercar el Estado a la ciu-
dadania”.

Junto con el aprendiza-
je técnico, el proyecto tam-
bién tuvo un componente

formativo para la propia
comunidad universitaria.
“Es importante este tipo de
proyectos porque no sola-
mente nos permiten hacer
una vinculacién con el me-
dio, que sea unidireccional,
sino que aqui también es-
tan trabajando nuestros
estudiantes”, destaco el
profesor Herrera, quien ex-
plicd, que ese intercambio
facilité que los funcionarios
compartieran su experien-
cia practica, mientras estu-
diantes y académicos apor-

taron herramientas técni-
cas y analiticas.

Para el académico, este
tipo de instancias cobra
aun mas valor en el esce-
nario actual. “Estamos en
un contexto donde el Esta-
do parece que avanza mas
lento de lo que avanza la
tecnologia y esa asimetria,
que se produce entre avan-
ce tecnologico y gestion
publica, es una de las co-
sas que nosotros tratamos
de paliar con estos dos pro-
yectos”, concluyoé.
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